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METROPOL ZUCCACIYE TEKSTIL GIDA INSAAT TURIiZM
SANAYI VE TICARET ANONIM SiRKETI
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
MUSTERI AYDINLATMA ve BILGILENDIRME METNIi

Isbu Aydinlatma Metni, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVKK”) 10.
Maddesi ile Aydinlatma Yiikiimliiliigliniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblizg kapsaminda veri sorumlusu sifattyla METROPOL ZUCCACIYE TEKSTIL GIDA
INSAAT TURIZM SANAYi VE TICARET ANONIM SIRKETiI (“SIRKET” veya
“METROPOL AVM” olarak adlandirilacaktir.)tarafindan hazirlanmistir.

“METROPOL AVM” yeiletilmis kisisel veriler, kisisel veriyi edinme amaglari disinda
kullanilmadigini, acik riza veya KVKK madde 5’te yer alan istisnai hallerden herhangi birinin varlig1
s0z konusu olmaksizin kisisel verilerin islenmedigini ve igiincii kisilerle paylasilmadigini ve bu
konuda uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii idari ve teknik tedbirlerin
alimdigin1 beyan ederiz.

1.Hangi Kisisel Verileriniz islenmekte ve Kisisel Verilerinizin islenme Amaglar
Nelerdir?
Faaliyetlerimiz kapsaminda siz Miisterilerimizin asagida yer alan verilerinizi belirtilen amaglar
dogrultusunda toplamakta ve islemekteyiz.

1.2. Veri Kategorizasyonu

Veri Gruplar Kisisel Veriler( 6zel nitelikli olanlar da dahil)

Kimlik Bilgisi  |Ad, soyadi, T.C. kimlik numarasi

Telefon numarasi, e-mail adresi, yerlesim yeri adresi, kep adresi, ip adresi, log

Iletisim Bilgisi
etisim BIGIs lkayitlar

Vergi kimlik numarasi, kredi kart1 bilgisi, banka IBAN numarasi, banka hesap

Finans Bilgisi
ans S1gis numarasi, fatura bilgileri

Fiziksel Mekan

N § ¢ kayitlari ile k ilen goriintiil
Gitvenligi Bilgisi amera kayitlari ile kaydedilen goriintiiler

Cinsiyet Bilgisi | Cinsiyet

Gorsel ve Isitsel |“METROPOL AVM”nin tamitim faaliyetleri kapsaminda kullanilmak {izere]
Kayitlar isyeri (isyeri sayilan) alanlarinda ¢ekilen fotograf ve videolar

Hukuki Islem  |[Adli mercilerle ile yapilan yazigmalarda ve olast bir yargl siirecinde
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Bilgisi mahkemelere verilecek dava ve cevap dilekgelerinde yer alan kisisel veri igeren|
bilgiler

Miisteri iglem

Bilgisi Talep bilgisi, Sikayet Bilgisi

Pazarlama Verisi | Anket ¢alismasiyla elde edilen veriler, Cerez kayitlari

Saglik Verisi
(Ozel nitelikli | Covid 19 gecirip gegirmedigi ve/veya temaslis1 olup olmadig1
veri)

3. Kisisel Verilerin Hangi Amaclarla Islendigi

Veri Kategorisi Veri isleme Amac

Fiziksel Mekan

Gitvenlik Bilgisi Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Acil Durum Yo6netimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Mal/Hizmet Satig Siireglerinin Yiiriitiilmesi

T Mal/Hizmet Uretim ve Operasyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Kimlik Bilgileri, N . W 4 e .
iletisim Bilgileri, Muste-rl Mliskileri Yorllet%ml S"ureg.:le.rm.m Yur.utulmes% . N
Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi Sigorta Islemlerinin Takibi
Sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi

Talep ve Sikayetlerin Takibi

Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiirtitiilmesi
Mal/Hizmet Satis Siireglerinin Yiirtitiilmesi

Finans Bilgileri

So6zlesme siireclerinin yiirtitiilmesi

[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

usteri 1siem Ta]ep ve S]kayetlerm Takibi

Bilgisi . .. .
g Mal/Hizmet Satig Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Cinsiyet Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Gorsel ve isitsel | Mal/Hizmet Uretim ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
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kayztlar

Hukuki Islem
Bilgisi

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi
Sozlesme siireglerinin yiirtitiilmesi
Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Cinsiyet Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Cinsiyet Mal/Hizmet Uretim ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Tasmir Mal ve Kaynaklarinin Giivenliginin temini Veri Sorumlusu

Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

Gorsel ve Isitsel
Kayitlar

Fiziksel Mekan

bl Bilks Fiziksel Mekan Gilivenliginin Temini

Seyahat Verisi Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Saglik

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Kimlik Verisi,
Iletisim Verisi

Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiirtitiilmesi
Reklam/Kampanya/Promosyon Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Kimlik Verisi,
Tletisim Verisi,
Pazarlama

Firma/Uriin/Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiiritiilmesi

Is  Siireclerinin
Degerlendirilmesi

Iyilestirilmesine ~ Yonelik ~ Onerilerin ~ Alinmasi

Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiiriitiilmesi

ve

4. Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Alic1 Grubu

Aktarim Amaci

Yetkili kamu kurum
ve kuruluslari

Yazili talep halinde Mahkemeler, Savciliklar ve Emniyet birimleri
Denetim halinde Gelir idaresi Bagkanlig1

Is Ortag1 (Bankalar,
mali miisavirler)

Kredi kart1 tahsilati, ticret iadesi gibi sebeplerle ilgili bilgilerinin bankaya

verilmesi
Mali kayitlarin denetlenmesi

Is ortagi(mali
miisavir)

Finansal ve mali tablolarin Yeminli Mali Miisavir tarafindan onaylanmasi.

Is ortagi(Broker
Sigorta Sirketi)

Sigorta Islemlerinin Takibi
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Tedarikei (E-posta | Mal ve Hizmet satin almasi, s6zlesme iliskisinin kurulmasi, bilgilendirme gibi
hizmeti tedarikg¢isi) | yazisma bilgilerinin iletilmesi

Tedarikgi (Arag
Kiralama Sirketi, | Mal Sevkiyati yapilirken irsaliye bilgilerinizin nakliye firmasina verilmesi
Nakliye Sirketi )

Tedarikei (Bilgi
sistemleri tedarikgi
Sirketi)

Bilgi Teknolojileri Destek Hizmetlerini saglamak igin

Hissedarlar Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi/denetimi

Tedarikgi(Olgme-

degerlendirme Miisteri memnuniyeti vb. konularda yapilacak anket ile pazar arastirmasi vb.

aligmala
uzmant) galistmatatt

Yetkili kamu kurum | Pandemi nedeniyle talep halinde Saglik Bakanlig1 gibi yetkili kamu kurum ve
ve kuruluslart kuruluslarina bilgi verilmesi

Ozel Hukuk Tiizel |So6zlesme konusu faaliyetlerin yiiriitiilmesi, yasal yiikiimliiliiklerimizi yerine
Kisisi getirebilmek amaciyla

3. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, “METROPOL AVM” tarafindan yukarida siralanan amaglar
dogrultusunda, tarafinizca s6zlesme formlarinin doldurulmasi yontemleri ile otomatik ya da otomatik
olmayan yollarla, yazili, sozli ya da elektronik ortamda toplanabilmektedir. Kisisel verileriniz siz
miisterilerimize daha iyi ve kaliteli hizmet verebilmesi, ticari iligkinin baslamasi1 ve siirdiiriilebilmesi,
ticari ve idari faaliyetlerini is ve sosyal hayati1 diizenleyen yasalar ¢ercevesinde sunulabilmesi amaciyla
Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen hukuki sebepler ¢ergevesinde sdzlesmenin kurulmasi veya
ifasi, “METROPOL AVM”nin mesru menfaatleri ve hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi, bir
hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi ve bulunmasi halinde ilgilinin agik rizasi isleme sartlari
kapsaminda toplanmaktadir.

4. Kisisel Veri Sahibi Olarak Kanunun 11. Maddesinde Sayilan Haklarimz
Kisisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu
bildiririz:

1-)Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

2-)Kisisel verileriniz islenmis ise buna iligkin bilgi talep etme,

3-)Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarmm amacina uygun kullanilip kullanilmadigim
O0grenme,

4-)Yurt iginde kisisel verilerinizin aktarildigi tigiincii kisileri bilme,

5-)Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi ii¢lincii kisilere bildirilmesini isteme,
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6-)Kanun’a ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak iglenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi ii¢lincii kisilere bildirilmesini isteme,
7-)Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda buna itiraz etme,

8-)Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik bagvurularinizi, (www.metropolavm.com.tr) uzantili
internet sitemizden ulagabileceginiz Ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak veya ayni igerikte bir
bagka yazili belge ile “METROPOL AVM”ye iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en kisa
siirede ve en ge¢ otuz giin icinde basvurulariniz iicretsiz olarak sonuclandirilacaktir; ancak islemin
ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye
gore tarafinizdan ticret talep edilebilecektir.

Kisisel wverilerinizin korunmasi ve islenmesi esaslar1 ile ilgili kapsamli bilgi i¢in
(www.metropolavm.com.tr) adresindeki Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmas: Politikasi’m
inceleyebilirsiniz. Tiim taleplerinizi yazili olarak asagida belirtilen adresimize veya e- posta
adreslerimize iletebilirsiniz.

METROPOL ZUCCACIYE TEKSTIL GIDA INSAAT TURIZM

SANAYI VE TiCARET ANONIM SIRKETI

Adres: Mahmutbey Mah. 2414. Sk. Yt No: 5 i¢ Kap1 No: 103 Bagcilar/ ISTANBUL

Mersis N0:0620051958000017
Telefon: +90 0 212 659 24 21
Fax: +90 0 212 659 24 73
E - Posta: metropolzuccaciye@hs01.kep.tr
muhasebe@metropolavm.com.tr

Web Adresi: www.metropolavm.com.tr
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